
 

特定商取引法に基づく表記 

2020 年 6 月 16 日 

株式会社スマート 

 

販売事業者について 

サービス名称 
「ひかり電気」 事業者用基本プラン・事業者用動力プラン・家庭用基本プラン 

「地域電力」  住宅プラン・住宅動力プラン・法人プラン・法人動力プラン 

事業者 株式会社スマート 

代表者 代表取締役 冨原 守宏 

本社所在地 〒107-0062 東京都港区南青山 4 丁目 5-19 ルクレ南青山 103 号 

お問い合わせ先 

ひかり電気・地域電力 お客さまサポートセンター 

電話：0120-944-792 受付時間 10:00~18:00（年末年始を除く年中無休） 

インターネット：https://s-mrt.jp 

販売・商品条件について 

料金 

・ご契約種別（料金プラン）ごとに設定しています。 

詳細については、「電気需給約款」をご参照ください。 

・「電気需給約款」に基づき、ご使用料金以外に各種手数料や工事費等の必要な費用が発生する場合が

あります。その際は、当社、または一般送配電事業者より費用をご請求させていただく場合があります。 

支払方法 ・クレジットカード払い、口座振替払い、コンビニエンスストア払い 

支払時期 ・電気料金の算定日から 30 日後 

引渡時期 ・電力供給開始時期から契約終了時期まで 

供給エリア ・北海道電力、東北電力、東京電力エリア（離島を除く） 

解約方法 ・ひかり電気・地域電力 お客さまサポートセンターにご連絡ください。 

お申し込みのキャンセル ・お申し込みいただいた代理店、またはひかり電気お客さまサポートセンターにご連絡ください。 

※販売・商品条件の詳細については、電気需給約款をご確認ください。 

 

 


